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Resumo: Os processos estruturais tém recebido destaque no cendrio juridico brasileiro e
internacional como uma ferramenta crucial para lidar com problemas complexos e
multifacetados. Este trabalho explora o potencial desses processos tanto no ambito publico
guanto no privado, discutindo sua capacidade de promover reformas setoriais e enfrentar
desafios sistémicos. Para isso, sdo analisadas as caracteristicas distintivas dos problemas
estruturais. Além disso, com o objetivo de maximizar a efetividade desses processos, é examinada
a interface entre a criacdo de estruturas de incentivos e a promog¢do de mudancas
comportamentais significativas. Por fim, discute-se o protagonismo dos estimulos
comportamentais na formulagao de planos estruturais e sua conexdao com a funcionalizagdo da
responsabilidade civil nesse contexto.

Palavras-chave:. Processos Estruturais; Processo Civil; Nudge; Responsabilidade Civil.

Abstract:. Structural litigation have gained prominence in the Brazilian and international legal
landscape as a crucial tool for dealing with complex and multifaceted problems. This paper
explores the potential of these processes in both public and private sectors, discussing their
capacity to promote sectoral reforms and address systemic challenges. To this end, the distinctive
characteristics of structural problems are analyzed. Furthermore, with the aim of maximizing the
effectiveness of these processes, the interface between the creation of incentive structures and



the promotion of significant behavioral changes is examined. Finally, the role of behavioral
incentives in shaping structural plans and their connection with the functionalization of civil
liability in this context is discussed.

Keywords: Structural Litigation; Civil Litigation; Nudge; Civil Liability.

1. Introdugao

Os processos estruturais tém recebido crescente atengdo no cenario juridico brasileiro e
internacional como uma ferramenta importante para lidar com problemas complexos e
multifacetados. Este trabalho busca explorar a potencialidade da matéria, tanto no
ambito publico quanto no privado, discutindo seu potencial para promover reformas
setoriais e para enfrentar desafios sistémicos.

A ideia de processo estrutural surge exatamente como um espaco de atuacao processual
inventiva, na qual o processo se amolda ao litigio, e ndo o contrario. Conforme observa
Owen Fiss!, um dos pioneiros na discussdo sobre o tema, o processo estrutural passa a
ser uma resposta a inadequacdo das formas tradicionais de prestacdo jurisdicional para
lidar com violacGes de direitos que resultam de arranjos institucionais complexos. Esta
abordagem rompe com a nocdo tradicional de que o litigio deve ser engessado num
formato processual prévio, reconhecendo que certos conflitos, devido a sua
complexidade e a sua abrangéncia, exigem solugdes processuais igualmente complexas e
flexiveis.

Ao invocar a ideia da andlise de um “estado de coisas”, o processo estrutural
necessariamente avang¢a na compreensao da estrutura de incentivos que leva os agentes
sociais e econGmicos a se comportarem de modo a resultar no estado de coisas irregular
que caracteriza a questdo estrutural. Como destaca Sérgio Cruz Arenhart?, a ideia estd
calcada na premissa de que a violacdo de direitos, muitas vezes, ndo decorre de uma
atomicidade isolada de casos individuais, mas de uma estrutura social, econOmica ou
institucional que precisa ser alterada.

Esta perspectiva amplia significativamente o escopo da atuagdo judicial, exigindo uma
compreensao profunda dos fatores sistémicos que contribuem para a perpetuacdo de
violagdes de direitos. Assim, o processo estrutural muitas vezes nao se limita a corrigir
violagdes especificas, mas busca reestruturar as instituicdes e praticas que as originam.
Neste contexto, o presente trabalho se propde a explorar como os processos estruturais
podem ser utilizados como ferramentas efetivas para promover mudangas sistémicas,
tanto no setor publico quanto no privado. Examinaremos suas caracteristicas distintivas,
como a complexidade, a multipolaridade e a prospectividade, e discutiremos como essas
caracteristicas permitem uma abordagem mais holistica e eficaz para problemas
estruturais.

L FISS, Owen. The Forms of Justice. Harvard Law Review, v. 93, n. 1, p. 1-58, 1979.

2 ARENHART, Sérgio Cruz. Processos estruturais no direito brasileiro: reflexdes a partir do caso da ACP do carvao.
Revista de Processo Comparado, v. 2, p. 211-229, 2015.



Além disso, analisaremos como a disciplina pode gerar efeitos sistémicos duradouros,
criando novas estruturas de incentivos que promovam comportamentos alinhados com o
direito e desencorajem praticas irregulares. Neste sentido, exploraremos a interface
entre os processos estruturais e conceitos como os "nudges" comportamentais,
propostos por Cass Sunstein e Richard Thaler?, que podem oferecer insights valiosos para
solugbes mais efetivas e perenes.

Ao longo deste trabalho, buscaremos ndao apenas analisar o estado atual do
conhecimento sobre os processos estruturais, mas também propor novas perspectivas e
abordagens experimentais que possam contribuir para o avanco deste campo tdo
promissor do direito processual.

2. Processos Estruturais: Nem Publico, Nem Privado

2.1 Processos Estruturais e Problemas Estruturais — Breves Aproximagoes

O estudo dos processos estruturais, usualmente, passa pela sua conceitua¢dao. Com isso,
surge um espaco amplo e significativo para que diferentes duvidas sejam conduzidas a
mesa.

Afinal, o que seriam os “processos estruturais”? De que maneira compreender
adequadamente essa figura? Como verificar seu espaco mais adequado de efetivacdo?
As respostas oferecidas costumam conduzir para caminhos significativamente diversos.
Sob esse angulo, formam-se leituras nem sempre coincidentes daquilo que consolidaria
um “processo estrutural”; daquilo que, em ultima andlise, configuraria o cendrio fatico
suficiente para o emprego da técnica.

E nesse caldo que Edilson Vitorelli, por exemplo, busca segmentar os “processos
estruturais” dos “processos de interesse publico” — permitindo uma compreensdo
setorizada entre ambos 4. Também, que autores como Fredie Didier Jr., Hermes Zaneti Jr.

3 THALER, Richard H.; SUNSTEIN, Cass R. Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, and Happiness. New
Haven: Yale University Press, 2008.

4 Nesse sentido, conclui o autor que “processos estruturais s3o demandas judiciais nas quais se busca reestruturar
uma institui¢cdo publica ou privada cujo comportamento causa, fomenta ou viabiliza um litigio estrutural. Essa
reestruturacdo envolve a elaboragdo de um plano de longo prazo para alteragao do funcionamento da instituicao
e sua implementagdo, mediante providéncias sucessivas e incrementais, que garantam que os resultados visados
sejam alcangados, sem provocar efeitos colaterais indesejados ou minimizando-os. A implementacdo dessa
decisdo se da por intermédio de uma execugao estrutural, na qual as etapas do plano sdo cumpridas, avaliadas e
reavaliadas continuamente do ponto de vista dos avangos que proporcionam. O juiz atua como um fator de
reequilibro da disputa de poder entre os subgrupos que integram a sociedade que protagoniza o litigio”. Por
outro lado, “processo civil de interesse publico é o processo no qual se pretende a transformagdo da esfera
publico-governamental, para obter o reconhecimento de um direito ou a adogdao de uma conduta estatal, em
favor ndo apenas das partes, mas de toda a sociedade. Processos coletivos e processos estruturais podem ser de
interesse publico, assim como acBes de controle de constitucionalidade ou mesmo agGes individuais, quando
utilizadas para a formagdo de precedentes vinculantes gerais. Todavia, nenhuma dessas modalidades pode ser
associada, em todos os casos, ao conceito de processo de interesse publico. O que caracteriza o processo de
interesse publico é a busca da extensdo, a uma sociedade, de um direito que Ihe vem sendo negado pelo Estado”.
Assim, VITORELLI, Edilson. Processo Estrutural e Processo de Interesse Publico: Esclarecimentos Conceituais.



e Rafael Alexandria reconhecem a essencialidade da dinamica autocompositiva para
configuracdo da figura °.

Identificando esses argumentos e examinando profundamente a doutrina brasileira,
Alberto Hanemann Bastos sustenta que o estudo do tema, em nossa realidade, pode ser
segmentado em leituras mais amplas ou mais restritivas — a depender dos requisitos ou
das condicionantes trazidas para a sua utilizacdo ®. Da mesma forma, Lucas Araujo Lage
de Gusmao argumenta que o burilamento do conceito pode se dar sem prejuizo a sua
aplicabilidade, caminhando em sentido contrario e contribuindo para a sua maximizagao
7

Em outra oportunidade, porém, ja se defendeu que a preocupacao do tema deve ser mais
pratica e menos conceitual; que, para sua adequada funcionalizacdo, é pouco
recomenddvel que a doutrina busque limitar de maneira significativa o campo dos
processos estruturais 8. O raciocinio parece dialogar com o prdprio fato de a técnica
possuir seu nascedouro na prdtica, e ndao na teoria. Como consequéncia, cerced-la em
termos académicos poderia contrariar seus propésitos originais e seu papel virtuoso na
tutela de direitos °.

Para os presentes fins, contudo, o ponto mais significativo é outro. Aqui, importa
especialmente notar que o mecanismo em questdo pode se mostrar um meio étimo para
o tratamento processual de problemas estruturais. Sua construcdo, com isso,
corresponde a um importante passo do processo no sentido de sua instrumentalidade.
O que seriam esses problemas? Que elementos deveriam estar presentes para que se
atribua a determinada situacdo concreta essa caracteristica?

Em nossa visdo, essa resposta deve permanecer aberta, passando por uma analise
casuistica do julgador. Ainda assim, parecem existir alguns atributos cuja presenca,
regularmente, tende a atrair uma condi¢cdo estrutural ao debate - e, por isso, a
recomendar o seu enfrentamento por meio dessa via mais maledvel e flexivel .

Revista Iberoamericana de Derecho Procesal. v.8. Sdo Paulo, 2018. Versdo online.

° DIDIER JR., Fredir. ZANETI JR., Hermes. OLIVEIRA, Rafael Alexandria de. Elementos para uma teoria do processo
estrutural aplicada ao processo civil brasileiro. Revista do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. n 75,
2020.

5 BASTOS, Alberto Luiz Hanemann. Processos Estruturais em Matéria Previdencidria. Londrina: Thoth, 2023. p.64-
72.

7 GUSMAO, Lucas Araljo Lage de. Experimento jurisdicional de reestruturacdo: descricio e justificagdo.
Dissertagdo de Mestrado defendida perante a Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ, Rio de Janeiro.
2022.

8 Assim, OSNA, Gustavo. Acertando problemas complexos: o “praticalismo” e os “processos estruturais. Rev.
Direito Adm., Rio de Janeiro, v. 279, n. 2, 2020.

° Em outra ocasido, mencionou-se “a polissemia de ideais como ‘processos estruturais’ ou ‘decisdes
estruturantes’. E isso porque, a partir dela, ndo ha como evitar que variados requisitos ou atributos possam ser
acoplados a esses rétulos. Ndo obstante, diante da prdpria natureza praticalista que estd na base dessa
recomposi¢dao do processo, consideramos que a chancela conceitual ndo pode servir como barreira limitadora.
Somente assim a jurisdigdo podera cumprir adequadamente a sua fungdo.” OSNA, Gustavo. Acertando problemas
complexos: o “praticalismo” e os “processos estruturais”. Revista de Direito Administrativo, Rio de Janeiro, v. 279,
n. 2, p. 274, ago. 2020..

10 Essas caracteristicas s3o descritas em ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de
Processo Estrutural. 2 ed. rev. ampl. e atual. Sdo Paulo: Ed. RT, 2022.



O primeiro deles é a complexidade. Como ja sustentado, essa nog¢ao, aqui, ndo assume o
seu sentido mais comum — correlato a ideia de dificuldade. O ponto central é outro: fala-
se em complexidade para designar um problema que ndo admite resposta fdcil ou linear;
um problema cuja resolugao, necessariamente, deve ser marcada por doses de incerteza
e de experimentalismo .

Esse elemento fica evidente quando Sérgio Cruz Arenhart demonstra a plena adequacao
aos processos estruturais da técnica de decisbes em cascata. De maneira breve, a
resolu¢ao do problema acaba sendo objeto de constru¢ao gradual e progressiva. Isso,
tanto por serem incertas as vias mais adequadas para esse fim quanto por ser duvidosa,
até mesmo, a exata dimens3o de protecdo que podera ser alcancada 2.

Além disso, uma segunda caracteristica comum a essa espécie de celeuma seria a
multipolaridade. Em poucas palavras, esse elemento busca designar o fato de, nesse
palco, ndo ser cabivel compreender o processo a partir de um desenho tradicional e
bipolarizado 13. Isso, diante da teia (na expressdo de Fuller 14) de interesses subjacentes
ao debate e por ele impactados.

Esse ambiente é comum na arena politica, razado pela qual também se verifica em debates
ligados a participagao judicial em politicas publicas. Ao agir nessa espécie de seara, o
Judicidrio acaba afetando diretamente interesses que ndo se limitam aqueles dos
litigantes. Como consequéncia, é recomenddvel que se adote um processo capaz de
absorver (e ndo de obscurecer) essa gama de aspectos *°.

1 Ver aqui, particularmente, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA Gustavo. "Problemas Complexos" e "Processo
Estrutural": Significado Conceitual e Possibilidades de Efetivagdo. In. CASIMIRO, Matheus. CUNHA, Eduarda (org.).
Processos Estruturais no Sul Global. Londrina: Thoth, 2022. p.263-283. Também, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA,
Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de Processo Estrutural. 2 ed. rev. ampl. e atual. Sdo Paulo: Ed. RT, 2022. p.32
ess.

12 “E muito frequente no emprego de medidas estruturais a necessidade de se recorrer a provimentos em cascata,
de modo que os problemas devam ser resolvidos a medida que aparecam. Assim, por exemplo, é tipico das
medidas estruturais a prolagao de uma primeira decisdo, que se limitara a fixar em linhas gerais as diretrizes para
a protec¢do do direito a ser tutelado, criando o nucleo da posicdo jurisdicional sobre o problema a ele levado.
ApOs essa primeira decisdo — normalmente, mais genérica, abrangente e quase “principiolégica”, no sentido de
gue tera como principal fungdo estabelecer a “primeira impressao” sobre as necessidades da tutela jurisdicional
— outras decisOes serdo exigidas, para a solugdo de problemas e questdes pontuais, surgidas na implementacgado
da “decisdo-nucleo”, ou para a especificacdo de alguma pratica devida. Possivelmente, isso se sucedera em uma
ampla cadeia de decisGes, que implicardo avangos e retrocessos no ambito de protecdo inicialmente afirmado,
de forma a adequar, da melhor forma vidvel, a tutela judicial aquilo que seja efetivamente possivel de se lograr
no caso concreto. Ndo raras vezes, esses provimentos implicardo técnicas semelhantes a negociacdo e a
mediacdao”. ARENHART, Sergio Cruz. DecisOes estruturais no direito processual civil brasileiro. Revista de
Processo. Sao Paulo, v. 225. 2013.

13 Assim, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de Processo Estrutural. 2 ed. rev.
ampl. e atual. S3o Paulo: Ed. RT, 2022. p. 72 e ss.

14 FULLER, Lon. “The forms and limits of adjudication”. Harvard law review, n. 92. 1978.

15 Ver, assim, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. Desmistificando os Processos Estruturais — “Processos
Estruturais” e “Separacdo de Poderes”, Revista de Processo. Sdo Paulo, v.331. 2022. Também, ARENHART, Sérgio
Cruz. OSNA, Gustavo. Desmistificando os Processos Estruturais — “Processos Estruturais” e “Capacidades
Institucionais”. Revista de Processo. v.332. S3do Paulo, 2022. Ainda, CASIMIRO, Matheus. CUNHA, Eduarda (org.).
Processos Estruturais no Sul Global. Londrina: Thoth, 2022. BOCHENEK Antonio Cesar (coord.). Demandas
Estruturais e Litigios de Alta Complexidade. Brasilia: ENFAM, 2022. GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo;
COSTA, Susana Henriques (Org.). O processo civil para solugdo de conflitos de interesse publico. Salvador:



Por ultimo, também emergem como caracteristicas comuns a essa espécie de debate a
prospectividade e a necessidade de efetivacao de reformas institucionais. Ainda que o
ponto ndo possa ser aqui aprofundado, é relevante notar que, por meio disso, busca-se
designar que o problema somente pode ser enfrentado por meio de uma mirada para o
futuro, tendendo a encontrar obstaculos visiveis e invisiveis que devem ser superados *°.
H4 uma racionalidade que se aproxima da prépria no¢do de government by policy 17,
atraindo a flexibilidade que é tipica dessa espécie de enfoque.

2.2 Processos Estruturais e Setor Privado

No tépico anterior, destacamos que o processo estrutural tende a se mostrar efetivo e
adequado para a atuacdo judicial em problemas estruturais. Nesses casos, é bastante
razodvel que o caminho seja entendido como o melhor disponivel para que o Judiciario
possa fazer frente as necessidades que lhe sdo postas. As peculiaridades da realidade
acabam, assim, exigindo um processo também criativo e peculiar.

Foi percebendo esse aspecto que o Supremo Tribunal Federal, em seu Tema de
Repercussdo Geral n? 698, consignou que o processo estrutural deve ser a técnica
prioritaria para a atuagdo judicial em politicas publicas. O pronunciamento teve como
leading case o Recurso Especial n2 684.612/RJ. Nessa oportunidade, firmou-se como tese
o0 que segue: “1. A interveng¢do do Poder Judicidrio em politicas publicas voltadas a
realizac¢do de direitos fundamentais, em caso de auséncia ou deficiéncia grave do servico,
ndo viola o principio da separacéo dos poderes. 2. A decisdo judicial, como regra, em lugar
de determinar medidas pontuais, deve apontar as finalidades a serem alcan¢adas e
determinar a Administracdo Publica que apresente um plano e/ou os meios adequados
para alcangar o resultado. 3. No caso de servicos de saude, o déficit de profissionais pode
ser suprido por concurso publico ou, por exemplo, pelo remanejamento de recursos
humanos e pela contrata¢do de organizagées sociais (OS) e organizagbes da sociedade
civil de interesse publico (OSCIP)”.

JusPodivm, 2017.

16 ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de Processo Estrutural. 2 ed. rev. ampl. e
atual. S3o Paulo: Ed. RT, 2022. p. 80 e ss.

7 Na licdo de Bruno Salama e Mariana Pargendler, “a integragdo de métodos cientificos a teoria juridica, por
incipiente que seja, também pode ser atribuida a mudanga organizacional do modelo estatal. Em muitos paises
democraticos do Ocidente (e talvez na maioria deles), o Estado regulatdrio acabou por algar (as vezes aberta e as
vezes veladamente) o Poder Judicidrio a condigdo de ente ativo na formulacdo da politica publica. Isto quer dizer
gue o government by policy a que aludimos acima passou a ter, no Poder Judiciario, um ator protagonista, e ndo
apenas coadjuvante (...) quando o papel do Judicidario no grande balé institucional da formulagdo politica é
acanhado, toda a teorizagdo juridica apta a influenciar a decisdo do juiz tende a ser formalista ou pautada pelas
exigéncias de justica apenas no caso concreto. Ocorre que este Poder Judiciario, exclusivamente reativo, passivo
e despreocupado com as repercussGes amplas de suas interpretagdes, é cada vez menos observavel nos estados
de boa parte do Ocidente”. SALAMA, Bruno Meyerhof. PARGENDLER, Mariana. Direito e Consequéncia: em Busca
de um Discurso sobre o Método. In. SALAMA, Bruno. Estudos em Direito & Economia. Curitiba: EVG, 2017. p.222-
223.



Partindo da premissa de que é dado ao Poder Judicidrio atuar nessa espécie de seara '8,
o 6rgao concluiu, assim, que o processo estrutural seria o caminho mais adequado para
esse propdsito. E isso, particularmente, devido a insuficiéncia do processo civil tradicional
para suprir essa necessidade concreta.

Esmiugando o ponto, assim destacou o Relator da medida, Min. Luis Roberto Barroso:
“como tenho dito em ocasibes diversas, tanto em trabalhos académicos como em votos
proferidos nesta Corte em situagbes andlogas, esse sistema vem apresentando sintomas
de que pode “morrer da cura”, vitima dos excessos voluntaristas e da falta de critérios
objetivos que geram indesejada imprevisibilidade da prestacdo jurisdicional. Esses
problemas colocam em risco a propria continuidade das politicas publicas de saude,
desorganizando a atividade administrativa e impedindo a alocagdo racional dos escassos
recursos publicos. De fato, a atuacdo casuistica do Poder Judicidrio atende as
necessidades imediatas do jurisdicionado, mas, globalmente, pode interferir nas
possibilidades estatais no que toca a promogdo da saude publica. Além disso, a atuagdo
judicial em demandas individuais acaba por colocar em posi¢cdo de vantagem aqueles que
pertencem as classes mais favorecidas. De fato, nessas hipdteses, quando o Judicidrio
assume o papel de protagonista na implementacdo dessas politicas, privilegia aqueles que
possuem acesso qualificado a Justica, seja por conhecerem seus direitos, seja por poderem
arcar com os custos do processo judicial”. Por forga disso, concluiu, com rigoroso acerto,
que “o drgdo julgador deve privilegiar medidas estruturais de resolugdo do conflito. Para
atingir o “estado de coisas ideal” — o resultado a ser alcancado —, o Judicidrio deverd
identificar o problema estrutural. Caberd a AdministracGo Publica apresentar um plano
adequado que estabeleca o programa ou projeto de reestruturagéo a ser sequido, com o
respectivo cronograma. A avaliagdo e fiscaliza¢Go das providéncias a serem adotadas
podem ser realizadas diretamente pelo Judicidrio ou por drgéo delegado. Deve-se
prestigiar a resolu¢do consensual da demanda e o didlogo institucional com as
autoridades publicas responsaveis”.

Como ja defendido em outras oportunidades *°, porém, é oportuno agregar a esse
tabuleiro outra peca. E que, embora os processos estruturais efetivamente correspondam
a uma via otima para que o Judicidrio tutele searas ligadas a politicas publicas, eles ndo
se limitam a essa area. Na realidade, o mecanismo deve ser entendido como um percurso
adequado para lidar com todo e qualquer problema estrutural.

De fato, embora tenha exercido papel significativo em nossa conformacao histérica 2, a
prépria cisdao entre o publico e o privado possui contornos contemporaneos pouco claros

8 No ponto, cabe destacar que essa definicdo, em ultima analise, compete ao Direito Constitucional — e n3o ao
processo civil. Assim, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. Desmistificando os Processos Estruturais —
“Processos Estruturais” e “Separagéo de Poderes”, Revista de Processo. Sdo Paulo, v.331. 2022.

19 por todos, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. Desmistificando os Processos Estruturais — “Processos
Estruturais” e “Separagao de Poderes”, Revista de Processo. Sao Paulo, v.331. 2022. ARENHART, Sérgio Cruz.
OSNA, Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de Processo Estrutural. 2 ed. rev. ampl. e atual. Sdo Paulo: Ed. RT,
2022. OSNA, Gustavo. Nem “Tudo”, Nem “Nada” — Decisdes Estruturais e Efeitos Jurisdicionais Complexos. In.
ARENHART, Sérgio Cruz. JOBIM, Marco Félix. OSNA, Gustavo. (Org.). Processos Estruturais. 5 ed. Salvador:
JusPodivm, 2024.

20 |dentificando a origem dessa summa divisio, e a relacionando ao pensamento romano classico, Bobbio afirma
gue “através de duas comentadissimas passagens do Corpus iuris [...] que definem com idénticas palavras



21 O critério, além de incerto, ndo parece suficiente para servir como baliza restritiva para
o emprego do mecanismo em exame. Pelo contrdrio: trate-se de espago aparentemente
publico, ou de espago aparentemente privado, o emprego dos processos estruturais deve
ser colocado em perspectiva sempre que necessario.

Partindo desse enfoque, é interessante notar que em searas como o direito
recuperacional e falimentar tem sido cada vez mais comum a defesa de que os processos
estruturais devem servir para a adequacido entre o processo e a realidade ?2. Esmiucando
a questdo, Antonio Adonias Bastos, Marlon Tomazette e Tadeu Sena Gomes sustentam
que “a recuperacdo judicial é o candidato ideal para um modelo de protdtipo de processo
estrutural no Brasil. E ndo é bem novidade a associa¢do da ideia de processo estrutural as
demandas concursais. A solu¢do estatal da recuperac¢do judicial para a empresa em
enfermidade econébmico-financeira debilitante e reversivel estd a revelar um locus ideal
para aplicagdo do conceito de decisGo estrutural na medida em que ele se origina de um
problema estrutural, assim entendido como aquele que envolve uma reunido de
circunsténcias que torna o fenémeno complexo e sofisticado. A complexidade decorre da

respectivamente o direito publico e o direito privado [...] a dupla de termos publico/privado fez seu ingresso na
histéria do pensamento politico e social do Ocidente. Depois, através do uso constante e continuo, sem
substanciais modifica¢Ges, terminou por se tornar uma daquelas “grandes dicotomias” das quais uma ou mais
disciplinas [...] servem--se para delimitar, representar, ordenar o préprio campo de investigagao [...] na linguagem
juridica, a preeminéncia da distingdo entre direito privado e direito publico sobre todas as outras distingdes, a
constancia do uso nas diversas épocas histdricas, a sua forga inclusiva, foram tdo expressivas que induziram um
filésofo do direito de orientagdo neokantiana a considerar os conceitos de direito privado e de direito publico
inclusive como duas categorias a priori do pensamento juridico”. BOBBIO, Norberto. Estado, governo,
sociedade — Para uma teoria geral da politica. Trad. Marco Aurélio Nogueira. 14. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2007.
p. 13--14.

21 Como afirma Gabriel Schulman, “certamente a divis3o nitida entre publico e privado, adotada pela codificac3o,
ndo da conta de explicar (o processo de transigdo para) o Direito contemporaneo. Seus novos contornos, todavia,
nao estdo a indicar quer a unificacdo, quer a prevaléncia de uma das esferas a ‘englobar’ a outra. Outrossim,
equivocado simplesmente invocar uma confusdo entre publico e privado [...] ademais, a doutrina contemporanea
vislumbra uma zona de intersec¢do, ou de coexisténcia, ao se constatar ‘o surgimento de inumeras figuras
insuscetiveis de classificacdo comoda em qualquer dos dois ramos do direito’ [...] o ‘cddigo binario’ publico/privado
nao é suficiente para explicar os novos arranjos. Os perfis contemporaneos evidenciam novas questdes que nao
sao comportadas pela divisdo absoluta”. Na mesma linha, cita--se o entendimento de Romeu Felipe Bacellar Filho,
estabelecendo que “a crise do Estado Social possibilita a constru¢do —ainda em andamento—do Estado
Democratico de Direito centrado na idéia de cidadania, compreendida numa dimensao procedimental enquanto
participacdo ativa. Este Estado tenderia a destruir paulatinamente um paradigma, comum aos dois modelos
anteriores — o que fazia diluir o publico no estatal — por meio do resgate da esfera privada e das pretensdes de
autonomia e liberdade. Se no paradigma do Estado Liberal e do Estado Social, as esferas do publico e do privado
eram tratadas como opostas, no Estado Democratico de Direito passam a ser encaradas como complementares,
equiprimordiais. No Estado Democratico de Direito, tenta--se um novo arranjo entre publico e privado”.
SCHULMAN, Gabriel. Planos de satde — saude e contrato na contemporaneidade. Rio de Janeiro: Renovar, 2009.
p. 79--80; BACELLAR FILHO, Romeu Felipe. Direito publico e direito privado: panorama atual da doutrina,
possibilidades de diferenciacdo e estabelecimento de pontos de contato. In: FORTINI, Cristiana; ESTEVES, Julio
César dos Santos; DIAS, Maria Tereza (Org.). Politicas publicas: possibilidades e limites. Belo Horizonte: Férum,
2008. p. 345 e ss.

22 Assim, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de Processo Estrutural. 2 ed. rev.
ampl. e atual. S3o Paulo: Ed. RT, 2022. Ainda, BAGGIO, Marcelo. Recuperagdo Judicial como Processo Estrutural.
Londrina: Thoth, 2023. FABRO, Daniela. A Recuperag¢do Judicial como um Processo Estrutural. Londrina: Thoth,
2024. FLORENTIN, Luis Miguel Roa. Processo Civil Coletivo e Recuperagdo Judicial. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2023.



composi¢do do problema como sendo um conjunto de dtomos que geram as estruturas
moleculares e ddo lugar a diversos nucleos. E da constatagdo desse tecido entrelacado
que decorre a conclusdo de ndo eficdcia das solugées oriundas das técnicas processuais
ordindrias, isto é, aquelas ja conhecidas e experimentadas, para solucionar um problema
estrutural concreto. O raciocinio processual de casualidade ordindrio, ou seja, a causa e o
efeito prdprios da litigéncia tradicional bipolar do processo judicial de solugcbes de
controvérsias ordindrias (Requerente x Requerido), ndo lhe permite servir de ferramenta
para alcangar o resultado pretendido no caso de estado de desconformidade de uma
atividade econémico-financeira em crise acentuada” 3.

Indo além, Camara sustenta a plena compatibilidade da técnica até mesmo com campos
como o direito de familia. Em suas palavras, “o processo das acbes de familia deve ser
considerado, em alguns casos, um processo reestruturante. E isso se ddg,
fundamentalmente, naquelas hipdteses que, versando sobre a regulamentagdo da
convivéncia entre genitores e prole, se verifica que a familia estd desestruturada {...)
especialmente, quando se verifica algum quadro de alienagéo parental ou de violéncia no
dmbito familiar. Nesses casos, como jd se pdde ver em passagem anterior deste mesmo
ensaio, haverd um conflito familiar estrutural e, por conseguinte, o processo nesse
contexto deverd ser tratado como um processo reestruturante” 24,

Por qualquer das pontas, o que se nota é a potencialidade ampla e destacada do
mecanismo. Seu espaco também para debates estranhos a politicas publicas, entdo, é
sabidamente virtuoso.

2.3. Processos Estruturais e Reforma Setorial

O caminho tracado até aqui pode ser assim sintetizado: (i) o processo estrutural,
compreendido de maneira ampla e pratica, representa uma via adequada para a atuacdo
judicial em problemas estruturais; e, (ii) esse raciocinio embasa o emprego da técnica
como mecanismo prioritario para atua¢dao em politicas publicas, mas nao se limita a esse
elemento. Pelo contrdrio, é plenamente possivel que esse processo mais ductil seja
empregado para searas que nao dizem respeito a atuacdo direta e precipua do Estado;
para campos que, no léxico juridico tradicional, sejam compreendidos como
predominantemente “privados”.

A partir desse elemento, podemos langar uma importante reflexao: o processo estrutural,
ao atuar de maneira altiva e adequada em litigios multipolares ou complexos, pode servir
como uma técnica efetiva para movimentos de reconformagdo setorial; para a
modificacdo adequada de setores que, em algum aspecto, acabem se mostrando
patoldgicos.

Como esse cendrio se verificaria? Por qual motivo o direito processual civil pode, por meio
do processo estrutural, atuar com potencial transformador nessa espécie de contexto?

23 BASTOS, Antonio Adonias A. TOMAZETTE, Marlon. GOMES, Tadeu Alves Sena. A Recuperagdo Judicial como
Processo Estrutural. Revista de Processo. v.330. Sdo Paulo, 2020. Versdo online.

24 CAMARA, Alexandre Freitas. Processo Reestruturante de Familia. Revista de Processo. v.338. S3o Paulo, 2023.



Para compreender o problema, é necessaria uma elucidagao gramatical. Por setor, aqui,
entende-se determinado segmento mercadolégico ou econdbmico marcado pelo
compartilhamento de instituicdes (visiveis ou invisiveis) e pela sobreposicao de
atividades. Sob esse prisma, é possivel falar em areas como o setor bancdrio, o setor de
telemarketing ou o setor de saude suplementar. A premissa é significativa, servindo como
importante instrumento para a continuidade do estudo.

Adotando esse enfoque, é simples notar que existe uma possibilidade autoevidente de
que, pelo seu préprio propdsito, determinado setor seja objeto de realinhamento por
meio do processo estrutural. Trata-se de emprego plenamente compativel com a leitura
mais ampla dessa técnica.

Para exemplificar esse aspecto, imagine que, em determinada praia situada no nordeste
brasileiro, hd um conglomerado de hotéis instalados na encosta litoranea. Suponha que,
nessa hipdtese, é constatado que todas as construcdes sdo irregulares, contrariando a
legislacdo ambiental. Contudo, imagine, por fim, que ha fatores significativos a serem
acrescentados ao debate: (i) a plena recomposicdo do meio-ambiente, em principio,
sequer parece possivel ou viavel; (ii) a economia da macrorregido se encontra
diretamente relacionada a atividade turistica; e, (iii) como consequéncia, a inviabilizacao
da rede hoteleira, tendencialmente, ocasionaria prejuizos macroscopicos bastante
sensiveis e significativos.

Devido a essas situacles, seria bastante provavel que o Judicidrio, em eventual medida
ligada ao tema, verificasse que estd diante de um problema de natureza
predominantemente estrutural. Ha inidmeros elementos que reforcariam essa conclusao:
nao haveria certeza concreta quanto aos efeitos no bioma decorrentes de eventuais
tentativas de recomposicao; existiriam interesses concorrentes e plurais ligados ao
debate; a pronta efetivacdo do comando poderia se mostrar materialmente infactivel; os
resultados decorrentes da atividade jurisdicional poderiam, no final do dia, assumir
natureza globalmente deletéria.

Esses aspectos demonstram que pensar o problema estruturalmente traria importantes
pecas para o tabuleiro. Recorrendo a esse percurso, seria possivel que fossem
estabelecidas medidas graduais e prospectivas, junto aos atores do setor, para a
recomposicdo ambiental. Isso, com o constante propdsito de equilibrar os diferentes
polos de interesse envolvidos na disputa, sem sacrificar injustamente o bem juridico
relevante: o fato de o meio-ambiente nao poder ser prontamente protegido ndo deveria,
assim, ser entendido como um passe-livre para que nao fossem adotem esforgos voltados
a sua tutela — sob pena de se gerar um grave risco moral %°.

% Esse moral hazard se torna bastante crivel diante de circunstancias nas quais, deliberadamente, uma conduta
provida de antijuridicidade (por conta dos potenciais impactos de sua repressdo) é simplesmente ignorada.
Analisando a questdo sob a ética do direito penal, Stern e Feldman salientam que “the failure of a large banking
organization is seen as posing significant risks to other financial institutions, to the financial system as a whole,
and possibly to the economic and social order. Because of such fears, policymakers in many countries—
developed and less developed, democratic and autocratic—respond by protecting uninsured creditors of banks
from all or some of the losses they otherwise would face. These banks have assumed the title of “too big to fail”
(TBTF), a term describing the receipt of discretionary government support by a bank’s uninsured creditors who
are not automatically entitled to government support (for simplicity we use creditors and uninsured creditors
synonymously from here on). To the extent that creditors of TBTF banks expect government protection, they



A partir da moldura aqui proposta, o processo estrutural poderia servir para a
readequa¢ao ampla do setor hoteleiro atuante no local. Com isso, asseguraria uma
mudanca profunda e definitiva na forma de atuag¢do dos atores ali inseridos, permitindo
sua maior conformag¢ao com valores significativos e conflitantes.

Essa espécie de raciocinio poderia ser empregada para diferentes exemplos. Entretanto,
como destacado, consideramos que ela é apenas a face mais ébvia da recomposi¢do
setorial por meio do processo. Ao lado, acreditamos que hd um segundo nivel, menos
evidente, em que a atuacdo judicial é capaz de alterar as pecas de ambientes
desconformes, ainda que (ocasionalmente) de forma reflexa. Essa constatacdo pode se
mostrar seminal em debates de génese essencialmente privada, permitindo um rearranjo
setorial a partir da atuacdo adequada do Judiciario.

De que modo essa espécie de efeito pode ser identificada? Como compreender sua
possivel conformacdo no sistema juridico brasileiro, assim como suas potencialidades e
seus pontos de atencdo?

Para responder essas perguntas, um importante suporte é fornecido pelo célebre
pensamento de Kenneth Scott a respeito da conformacdo do processo — e, em alguma
medida, do direito reparatério de uma maneira geral. Em sintese, o tedrico percebeu que
ha no palco da disciplina, invariavelmente, uma dupla conformagéo: ao mesmo tempo em
gue determinada medida pode prestar tutela a uma situagdo concreta, sua mensagem é
capaz de atuar como importante fator de orientacGo comportamental coletiva; de agir
como indutor comportamental também de atores que n3o integraram a disputa 2°.
Elucidando o problema, é valioso lancar mdo de um singelo exemplo: imagine que, no
ambito de a¢do manejada pelo Ministério Publico Federal em face de determinada
operadora de telefonia, é indicada ocorréncia de possiveis derrubamentos forcados de
chamada —voltados a compelir a realizacao de novas liga¢gdes pelos consumidores. Diante
disso, suponha que o drgao ministerial veicula pedido substancial de reparagao por danos
morais coletivos.

Nessa situacdo, é evidente que a companhia ré, caso condenada, sofrera as
consequéncias diretas do pronunciamento. Dando um passo além, contudo, é bastante
provavel que a medida coletiva e a sua decisdo tragam reais impactos para todo o setor
de telefonia. A confirmagdao de que a conduta ndo é tolerada pelo sistema de justica

reduce their vigilance in monitoring and responding to these banks’ activities. When creditors exert less of this
type of market discipline, the banks may take excessive risks. TBTF banks will make loans and other bets that
seem quite foolish in retrospect. These costs sound abstract but are, in fact, measured in the hundreds of billions
of dollars of lost income and output for countries, some of which have faced significant economic downturns
because of the instability that too big to fail helped to create. This undesirable behavior is frequently referred to
as the “moral hazard” of TBTF protection. Such behavior wastes resources”. STERN, Gary H. FELDMAN, Ron J. Too
Big to Fail — The Hazards of Bank Bailout. Washington D.C: Brookings Publishing, 2004. p.1-2. Ver aqui, passim,
OSNA, Gustavo. Nem “Tudo”, Nem “Nada” — DecisGes Estruturais e Efeitos Jurisdicionais Complexos. In.
ARENHART, Sérgio Cruz. JOBIM, Marco Félix. OSNA, Gustavo. (Org.). Processos Estruturais. 5 ed. Salvador:
JusPodivm, 2024.

%6 5COTT, Kenneth. Two Models of Civil Process. Stanford Law Review. v.35. n.5. 1983. Identificando o tema da
indu¢do comportamental com profundidade na doutrina brasileira, e percebendo o papel de eventuais estimulos
positivos nesse jogo, MAZZOLA, Marcelo. San¢des premiais no processo civil. Salvador: JusPodivm, 2021.
Também do autor, aplicando esse raciocinio ao processo estrutural, OSNA, Gustavo. MAZZOLA, Marcelo. As
“sangdes premiais” e a sua aplicabilidade ao processo estrutural. Revista de Processo. v. 325, Sdo Paulo, 2022.



tornara sua eventual reiteracdo bastante menos atraente; seja para a propria
demandada, seja para as suas concorrentes, serd cristalizado que irregularidades
analogas aquela que deu fundo a a¢do coletiva possuem um elevado pre¢o — mostrando-
se, por isso, nao-recomendadas.

Outro exemplo que podemos citar vem da dinamica trabalhista. De fato, atualmente, tem
ganhado tracdo a nogdo de responsabilidade civil aplicada a integralidade da cadeia
produtiva, ou pelo menos, aos players chave que detém efetivo poder de induzir
comportamentos ao longo da cadeia, o que se verifica em situagdes de trabalho em
condicdes andlogas a escravidao ou mesmo de trabalho infantil.

Nesses casos, inequivocamente, a atuacao da Justica do Trabalho e do Ministério Publico
do Trabalho, ao reconhecer a existéncia de ilicitos trabalhistas graves, tende a impactar
toda a cadeia produtiva, afetando, até mesmo, os elos finais ou mais fortes. Além disso,
as grandes empresas concorrentes em setores similares passam a examinar
prospectivamente a sua propria cadeia, com efeitos ainda mais sistémicos.

Esse elemento possui afinidade com a prépria estrutura geral do sistema juridico. Por qual
motivo, porém, ele deve ser tomado como uma face extremamente rica e por vezes
despercebida da atividade processual? Indo além, o que faz com que ele seja pertinente
para o estudo dos processos estruturais?

A resposta as indagacoes é obtida ao percebermos que, em nossa realidade, ha iniUmeras
estruturas providas de tracos amplamente patoldgicos. Esse elemento costuma encontrar
causalidade complexa, sendo impulsionado em maior ou menor escala pelo
comportamento de diferentes atores. Como consequéncia, a atuacao jurisdicional em
uma ponta dessa teia pode trazer efeitos e estimulos em outros sujeitos ali envoltos —
atuando de maneira catalitica na obtencdo de mudancas significativas 2.

3. Atuagao Setorial Catalitica: Breves Notas

3.1 Para o “Sim” ou para o “N3ao”, a Catalise é Inevitavel

No capitulo anterior, foi sinalizado que o processo, mesmo quando n3do atua de maneira
direta e macroscépica em estruturas desconformes, pode acabar repaginando a forma de
agir de determinados setores. Isso pode ocorrer por meio de um sofisticado arranjo de
impulsos e de estimulos, relacionado a prépria funcionalidade geral da jurisdicdo e a sua
aptiddo a deterréncia.

7 Eis a definigdo vernacular do termo, merecedora de nota devido ao seu emprego pouco comum nas ciéncias
juridicas: “catalise; ca-ta-li-se; 1 FiS-QUIM Fenémeno que causa a alteragdo da velocidade de uma reagdo quimica
pela adicdo de uma substancia (catalisador), normalmente em dose infinitesimal, e que aparece inalterada,
guimicamente, no fim da rea¢do, podendo ser recuperada. 2 FIG Estimulo para se atingir determinado fim: “E
ndo sera também, noutra esfera de cultura, uma obra de legitima catequese [...] procurando, por meio dessa
catalise musical e desse renascimento do canto coletivo despertar as energias raciais e fortalecer o sentimento
do civismo?” (Dicionario Michaelis).



A importancia desse raciocinio é consideravel. Afinal, a realidade brasileira é marcada por
diferentes patologias de natureza setorial, como a debilidade de seguranca em transagées
ou operagOes eletronicas e a atuacdao excessiva de empresas de telemarketing em
prejuizo ao publico consumidor. Mais uma vez, extraimos exemplos didaticos da seara
trabalhista, em que se observam inumeros casos de empresas e até mesmo de modelos
de negdcios estruturados em torno de descumprimentos sistematicos da legislagao
laboral (pratica de horas extras sem a devida contraprestagdo ou em prejuizo a seguranga
do trabalho, ndo pagamento de adicionais, entre outras condutas). Isso, ndo raramente,
com base em avaliacdo de jurimetria que tenha como conclusdo que o descumprimento
reiterado pode compensar, em face do numero reduzido de demandas e de indenizacées
reconhecidas em juizo.

As situacdes indicadas, como dito, sdo absolutamente ilustrativas. Ainda assim, elas
revelam que hd um sem-numero de hipdteses que podem assumir esse perigoso atributo.
Embora muitas vezes o cendrio ndo possa ser imputado apenas a um agente, forma-se
uma indesejada apatia em que o contexto, por mais que indevido, é normalizado;
convive-se, sem maior preocupacdo, com a desconformidade.

N3o obstante, o ponto que é aqui destacado traz um tempero adicional a esse caldo: o
adequado tratamento do tema pelo Judiciario em determinada medida, compreendendo
suas raizes e reconhecendo sua real reprovabilidade, pode alterar os dnimos gerais do
setor. Isso, até mesmo, em agdes com polo passivo simples.

As circunstancias descritas acima ratificam esse fator. A intolerancia e a refutacao de
falhas sistémicas de seguranca de um ente poderd fazer com que outras sociedades
inseridas no setor aprimorem seus protocolos; o tratamento duro e devido dos abalos
trazidos pela atuacao irregular de uma empresa de telemarketing podera servir como fio
condutor para uma reorientacdao geral; acdes de fiscalizacdo em segmentos como o
consumerista ou trabalhista, de forma ampla e centradas na reestruturacao do adequado
compliance legal, podem produzir impactos significativos, especialmente se orientadas a
combater o que se transforma num auténtico benchmark patolégico de praticas setoriais.
Com efeito, existem externalidades sociais negativas de condutas empresariais que
necessitam de um equacionamento adequado, inclusive a partir do direito econdémico.
Perceba-se que o aumento arbitrario dos lucros constitui infracdo contra a ordem
econdmica (Lei n? 12.529/11 ?8). Da mesma forma, devemos olhar para a outra face
espalhada dessa moeda: a reducdo arbitraria (ou ilegal) dos custos, calcada exatamente
em praticas setoriais patoldgicas, também é uma violacdo aos valores da ordem
econdmica e concorrencial.

O raciocinio aqui descrito é plenamente condizente com a propria légica de backward
induction que entra em cena em inimeros momentos de tomada de decisdo 2°. Embora
o cumprimento da lei e o respeito a Constituicdo devam ser vistos como fins, é oportuno

28 Art. 36. Constituem infragdo da ordem econdmica, independentemente de culpa, os atos sob qualquer forma
manifestados, que tenham por objeto ou possam produzir os seguintes efeitos, ainda que ndo sejam alcangados:

Il - aumentar arbitrariamente os lucros.

2 Expondo a importancia dessa espécie de raciocinio em nosso processo civil, WOLKART, Erik Navarro. Andlise
econémica do processo civil. Sao Paulo: Ed. RT, 2019.



gue esse caminho seja reforcado como o uUnico que compensa. Como consequéncia, ao
observar a sua possivel gama de agdes, é recomendado que as rotas diversas tragam
consigo a alta potencialidade de um resultado negativo 3°.

Compreendido esse pilar, percebe-se que cada processo pode nao ser apenas um
processo — mas um ponto de apoio para uma importante virada de pagina em
determinado setor; para uma inversao do seu leme rumo a uma (necessaria)
recomposicao.

Por fim, é importante salientar que essa dinamica catalitica do processo ndo deve (ou,
mesmo, ndo pode) ser compreendida a partir de dicotomias como desejdvel e indesejdvel,
ou como boa e ruim. Na verdade, o atributo que a caracteriza com maior precisdo é a
inevitabilidade. O estimulo setorial ocasionado pelo processo ird ocorrer, seja ele
desejavel ou nao.

Em acdo que questione as medidas de seguranca adotadas por uma incorporadora em
construcOes prediais, a decisdo, tendencialmente, ird servir como importante ponto de
consideracdo para outros agentes do mesmo setor — mesmo sem jamais terem integrado
a disputa. Como consequéncia, seja agindo de modo mais leniente ou de modo mais
protetivo, o comportamento judicial representara (independentemente de seu contetdo)
relevante baliza de orientacao.

Em sintese, compreendendo que as decisdes judiciais também sdo instituicdes, o seu
papel indutor é irrefutdvel. E isso, repete-se, para qualquer dos lados. Emprestando
constatacdo de Thaler e de Sunstein ao enfrentarem a tematica dos nudges, pode-se dizer
que “em muitos casos, algum tipo de incentivo é inevitdvel, e assim é inutil pedir que o
governo simplesmente fique de lado. Arquitetos de escolha, sejam privados ou publicos,
precisam fazer algo. Se o governo vai adotar um plano de medicamentos prescritos, algum
tipo de arquitetura de escolha deve ser implementada. Com relagdo a poluigcdo, regras
precisam ser estabelecidas, mesmo que seja apenas para dizer que os poluidores nédo
enfrentam responsabilidade e podem poluir impunemente” 3!,

3.2 A Preferéncia pela Macrolide

Na linha das considera¢cdes acima, um processo inserido em determinado setor
patolégico, materialmente, pode ndo impactar apenas um debate isolado. Na verdade,
ao enfrentar o tema sensivel e definir eventuais medidas ligadas a sua reparacdo, o

30 ver, adotando esse enfoque particularmente no processo civil, PATRICIO, Miguel Carlos Teixeira. Andlise
Econdmica da Litigdncia. Coimbra: Almedina, 2005. BEZ, Bianca. Negociag¢do, Economia e Psicologia — Por que
Litigamos?. 3 ed. Salvador: JusPodivm, 2023.

31 No original, “in many cases, some kind of nudge is inevitable, and so it is pointless to ask government simply to
stand aside. Choice architects, whether private or public, must do something. If the government is going to adopt
a prescription drug plan, some sort of choice architecture must be put in place. With respect to pollution, rules
have to be established, even if only to say that polluters face no liability and may pollute with impunity”. THALER,
Robert H. SUNSTEIN, Cass R. Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, and Happiness. New Haven: Yale
University Press, 2008. p.238. Sobre o tema, na doutrina brasileira, ver ABREU, Rafael Sirangelo de. Incentivos
Processuais. Sao Paulo: Ed. RT, 2020.



Judicidrio acabara norteando os demais atores setoriais; acabara estimulando a adogao
de medidas de reestruturacdo também pelos sujeitos que ndo integram a disputa, ou,
diversamente, sinalizando a eles que o comportamento contrario a direitos é
contextualmente tolerado.

Nessa espécie de situacao, todavia, ndo se incorreria no risco de instrumentalizar a parte
e a sua situacdo juridica? Ao olhar para a sua disputa como um meio, ndao haveria uma
ofensa a sua dignidade e ao seu rol de garantias fundamentais?

As preocupagdes sao extremamente pertinentes. A partir delas, consideramos oportuno
estabelecer uma premissa geral: quando a reforma setorial puder ocorrer por meio de
medidas coletivas capazes de congregar os diferentes atores relevantes, esse caminho
tende a ser preferivel. Isso, seja para a exata identificacdo das debilidades setoriais, seja,
ainda, para permitir uma ampla conformacdo do contraditdrio e do didlogo no curso da
disputa 32.

Realmente, as consideracdes acima ndo parecem deixar maior duvida de que, ao se
deparar com processos relacionados a irregularidades ja arraigadas em determinado
nicho econdmico ou de mercado, o Judicidrio fornecerd uma valiosa diretriz futura ligada
a questdo. Com isso, serd sempre preferivel que, quando vidvel, o processo seja integrado
pela totalidade de atores ligados a esse ponto — permitindo um didlogo mais rico ao seu
respeito, facilitando a identificacdo de suas raizes e individualizando condutas e medidas
futuras de reparacdo. O caminho é o mais efetivo para garantir a mudanca.

Sob esse angulo, em setores marcados por uma maior limitacdo quantitativa de
jogadores, é factivel que o problema seja enfrentado de maneira global —facilitando que
se pense também globalmente em sua reestruturagdo. Isso, evitando gargalos como os
possiveis desequilibrios de cariz concorrencial 33.

Essa espécie de ressalva foi trazida de maneira extremamente oportuna em nossa
doutrina por Sérgio Cruz Arenhart. Na ocasido, o tedrico defendeu a plena aplicabilidade
do processo estrutural para relagbes envolvendo atores privados, em leitura aqui
amplamente adotada 34 Apds, porém, acertadamente destacou que esses casos
apresentam um risco evidente que nao entra em pauta quando a matéria é destinada a
intervencdao em politicas publicas: o pano de fundo, na esfera privada, tende a ser
marcado por tracos mais concorrentes e conflituosos. Por forga disso, surge o risco de
gue se desequilibre o setor em prejuizo exclusivo do litigante inserido na disputa.

Essa possibilidade é ilustrada por Arenhart com clareza. Ao descrever essa espécie de
situacdo, o autor salienta que “quando se impbe a estruturagéio de uma empresa para que
ela se amolde a certas diretrizes, é sempre muito importante avaliar os impactos que as

32 ver, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de Processo Estrutural. 2 ed. rev. ampl.
e atual. Sdo Paulo: Ed. RT, 2022. Também, MARCAL, Felipe Barreto. Processos estruturantes. Salvador: JusPodivm,
2021. STEFFENS, Luana. Processo Estrutural, Cultura e Jurisdi¢@o. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2021. VITORELLI,
Edilson. Processo civil estrutural. Salvador: JusPodivm, 2020.

3 Arespeito do tema, ver, amplamente, GOMES, Adriano Camargo. A¢do de Reparagdo por Danos Concorrenciais.
S&o Paulo: Quartier Latin, 2022.

34 ARENHART, Sérgio Cruz. Primeiras observag¢des para a compreens3o do processo estrutural no &mbito privado.
In. VITORELLI, Edilson. OSNA, Gustavo. ZANETI JR., Hermes. REICHELT, Luis Alberto. JOBIM, Marco Félix.
Coletivizagdo e Unidade do Direito. v.IV. Londrina: Thoth, 2023. p.621 e ss.



medidas exigidas — ou, mais amplamente, a reestruturacdo desejada — influenciardo o
ambiente econémico como um todo. Logicamente, na dimenséo privada — ao contrdrio do
que também sucede no dmbito da implementagdo de direitos fundamentais na esfera
exclusivamente publica — a intervengdo estrutural se dd, muitas vezes, em razdo de
comportamento ilicito praticado ou temido (...) na base dessas intervengdes, portanto, hd
ato ilicito que ndo pode ser tolerado e que, em si mesmo, é capaz de oferecer posigcdo de
vantagem para a empresa envolvida em detrimento de outras concorrentes. Por outras
palavras, a intervengdo estrutural, em muitos desses casos, se dd exatamente para
reequilibrar o mercado que havia sido desequilibrado pelo comportamento ilegal de
empresa, de grupo de empresas ou mesmo de todo um segmento”. Contudo, em seus
dizeres, “ainda assim, quando se afirma a necessidade de observar os efeitos e impactos
da intervencdo estrutural nesse ambiente, deseja-se salientar a necessidade de considerar
que a tentativa de reequilibrar o mercado ndo deve, também, provocar outra espécie de
desequilibrio, colocando a empresa “infratora” em posigdo privilegiada ou prejudicada em
relagéo a seus concorrentes” 3.

Dessa forma, a conformacao do processo plurissubjetivo tende a ser a melhor via. E ha
mecanismos processuais disponiveis para esse fim. Embora a proposta de conversao de
acdo individual em ac¢do coletiva tenha sido vedada na tramita¢do do CPC/15, ha previsdo
explicita na Lei de Acdo Civil Publica da atribuicdo judicial de (sempre que se deparar com
matéria que possa resultar em medida coletiva) comunicar o Parquet a respeito da
situacdo 36. Da mesma forma, a atual roupagem conferida ao tema dos atos concertados,
provida de ductibilidade e de plasticidade significativas, também podem contribuir para
essa situacdo ¥’.

Enfim, coletivizada a questdo, pode-se enfrentar com maior facilidade o problema a partir
da sua raiz, conforme nos ensina Matheus Galdino: quanto mais préximo nos
encontrarmos de se extirpar a raiz que sustenta a “arvore” de uma demanda
plurissubjetiva, maior a chance de real efetividade da solugao judicial buscada, evitando-
se qualquer contribuicdo negativa ou pouco eficaz na superacido do problema 3,

3.3. Plano de Reestruturacgao, Incentivos e Mudangas no Estado de Coisas

35 ARENHART, Sérgio Cruz. Primeiras observagdes para a compreens3o do processo estrutural no 4mbito privado.
In. VITORELLI, Edilson. OSNA, Gustavo. ZANETI JR., Hermes. REICHELT, Luis Alberto. JOBIM, Marco Félix.
Coletivizagdo e Unidade do Direito. v.IV. Londrina: Thoth, 2023. p.638-639.

3% Art. 7. Se, no exercicio de suas fungdes, os juizes e tribunais tiverem conhecimento de fatos que possam ensejar
a propositura da agao civil, remeterdo pegas ao Ministério Publico para as providéncias cabiveis.

37 Sobre o tema, ver, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. Curso de Processo Civil Coletivo. 4 ed. Sdo Paulo:
Ed. RT, 2022. p.437 e ss. Também, PASCHOAL, Thais Amoroso. Coletivizagdo da Prova. Sdo Paulo: Ed. RT, 2020.
Ainda, DIDIER JR., Fredie. Cooperagdo Judicidria Nacional - Esbogo de uma Teoria para o Direito Brasileiro.
Salvador: Editora JusPodivm, 2020. ALFF, Hannah Pereira. Gestdo Judicidria e Técnicas do Processo Agregado.
Londrina: Thoth, 2021.

38 GALDINO, Matheus Souza. Processos Estruturais: Identificacdo, Funcionamento e Finalidade. 2. ed. rev.atual. e
ampl. Sdo Paulo: JusPodium, 2022.



A proposta realizada e seu importante didlogo com a influéncia comportamental
merecem ser aprofundadas. Como dito, trata-se de compreensao capaz de ressignificar a
leitura mais comum do processo estrutural e do seu campo de atuagdo — justificando
analise criteriosa.

De fato, é usual a crenga de que os processos estruturais, por sua propria natureza, visam
a transformacdao de realidades complexas e multifacetadas. O plano de adequacgao
estrutural, nesse contexto, emerge como um instrumento fundamental para orientar essa
transformacdao de maneira sistematica e eficaz. Este plano ndo se limita a corrigir
violagdes pontuais de direitos, mas busca reconfigurar todo um sistema de praticas e
relagdes institucionais que dao origem ao estado de coisas irregular.

O objetivo central desse plano é promover uma mudanca profunda e duradoura no
estado de coisas. Como destaca Owen Fiss3?, ao se reconhecer a estrutura burocratica do
Estado moderno, ndo se pode esperar que - uma vez que determinada violacdo seja
verificada - a realizacdo dos valores constitucionais ocorra sempre espontaneamente.
Assim, torna-se necessdrio que exista um plano de adequacdo que deve prever ndo
apenas as medidas imediatas a serem tomadas, mas também mecanismos de
monitoramento e ajuste continuos.

Com efeito, essa modelagem — identificacdo, plano e monitoramento — parece ser o
consenso de nossos tempos. Porém torna-se necessario prosseguir numa inovagao
substancial ndo sé da metodologia de prestacado jurisdicional, mas do préprio conteldo
das imposic¢des jurisdicionais que vao reger o processo estrutural.

E crucial que o plano de adequacdo estrutural seja elaborado de forma participativa,
envolvendo ndo apenas as partes diretamente envolvidas no litigio, mas também outros
stakeholders relevantes. Com efeito, na linha do entendimento de Edilson Vitorelli*°,
existe um elemento de legitimac¢ao que vai decorrer na capacidade de incluir e considerar
os diversos interesses afetados pela situacdo posta a apreciagao jurisdicional.

Assim, uma ampliacdo dos interesses a serem considerados pode, também, ser embasada
pela necessidade de o comando jurisdicional afetar de forma mais eficiente toda a gama
de incentivos que levaram esses diversos atores (agentes, participantes e impactados): (i)
a contribuirem para a formacdo do estado de coisas irregular; e, (ii) a agirem para mudar
esse mesmo estado de coisas.

Conforme citado, o entendimento dessa espécie de catalise comportamental em
determinado setor (reconfigurando suas estruturas de incentivos), é facilitado pela
compreens3o da ideia de nugdes — desenvolvida por Thaler e Sunstein 4. H3, ai, insights
valiosos para a concepgao de intervengdes estruturais mais eficazes.

Em sintese, os autores definem como nudges os aspectos da arquitetura de escolha que
alteram o comportamento das pessoas de maneira previsivel — mesmo sem proibir
guaisquer opg¢des ou mudar significativamente seus incentivos econGmicos. E, no

39 FISS, Owen. The Civil Rights Injunction. Bloomington: Indiana University Press, 1978.

0 VITORELLI, Edilson. O Devido Processo Legal Coletivo: Dos Direitos aos Litigios Coletivos. S3o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2016.

“1THALER, Richard H.; SUNSTEIN, Cass R. Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, and Happiness. New
Haven: Yale University Press, 2008.



contexto dos processos estruturais, a incorporagdo de nudges no plano de adequagao
pode potencializar os efeitos sistémicos desejados.

Por exemplo, em um caso envolvendo a reforma de um sistema prisional, o plano de
adequacdo estrutural poderia incluir estimulos para incentivar a participacdao dos
detentos em programas educacionais ou profissionalizantes. Isso poderia ser feito por
meio da reorganizag¢ao do espaco fisico para tornar esses programas mais acessiveis, ou
por meio da reformula¢do dos procedimentos administrativos para facilitar a inscrigao
nessas atividades.

E importante ressaltar, no entanto, que a utilizacdo de nudges em processos estruturais
deve ser cuidadosamente considerada do ponto de vista ético e legal. Como argumenta
Cass Sunstein, nudges devem ser transparentes e sujeitos a escrutinio publico*’. No
contexto judicial, isso implica que a sua incorporac¢do no plano de adequacao estrutural
deve ser explicitamente discutida e aprovada pelas partes envolvidas e pelo juizo.

A eficdcia desses estimulos e de outras intervencdes estruturais para modificar o estado
de coisas também depende crucialmente da compreensdao da estrutura de incentivos
existente. Como observa Marcella Pereira Ferraro*®, o processo estrutural
invariavelmente deve compreender uma analise cuidadosa dos fatores que contribuem
para a manutenc¢do do estado de coisas irregular, incluindo os incentivos explicitos e
implicitos que moldam o comportamento dos atores envolvidos.

Assim, o plano de adequacdo estrutural deve ndo apenas prever medidas para corrigir as
violacOes de direitos identificadas, mas também reconfigurar a estrutura de incentivos de
modo a promover comportamentos alinhados com os objetivos da intervencao judicial.
Isso pode envolver a criagdo de novos incentivos positivos, a remog¢ao de incentivos
detrimentais existentes, e a implementacado de mecanismos de feedback em looping que
permitam o ajuste continuo do sistema.

Em dltima analise, o sucesso de um processo estrutural em promover mudangas
sistémicas duradouras depende de sua capacidade de criar um novo estado de coisas que
seja autossustentavel. Como argumenta Susan Sturm**, um dos desafios que é comum a
toda forma de intervengdo e remediacdo estrutural é institucionalizar um processo de
aprendizagem e mudanga continua que leve a uma nova cultura de observancia dos
valores e principios. Mediante a cuidadosa configuracdo de incentivos e da
implementacdo estratégica de nudges, os processos estruturais podem criar as condigdes
para que as mudancas desejadas se perpetuem mesmo apds o encerramento formal da
intervencao judicial.

Assim, por coroldrio logico, é necessario explorar as formas de tutelas e comandos
jurisdicionais que s3ao adequados para atingir cada incentivo comportamental e
efetivamente moldar uma arquitetura favoravel ao cumprimento do plano estrutural.

42 SUNSTEIN, Cass R. The Ethics of Influence: Government in the Age of Behavioral Science. New York: Cambridge
University Press, 2016.

43 FERRARO, Marcella Pereira. Do processo bipolar a um processo coletivo-estrutural. Dissertacdo (Mestrado em
Direito) - Universidade Federal do Paran4, Curitiba, 2015.

4 STURM, Susan. A Normative Theory of Public Law Remedies. Georgetown Law Journal, v. 79, p. 1355-1446,
1991.



Nesse ponto, convém, por ultimo, sublinhar a importancia da funcionalizacdo da
responsabilidade civil.

3.4 Punicdao Sem Enriquecimento Indevido e Funcionalizagao da Responsabilidade Civil

Como destacado, ha circunstancias em que a formagao da macrolide nao é viavel, mas a
patologia e a possibilidade de reconstrucdo catalitica seguem presentes. Nesses casos,
entretanto, ndo se trata de transformar quem quer que seja em exemplo. A realidade é
outra. Como dito, toda medida judicial ligada a um tema setorialmente sensivel sera,
inevitavelmente, exemplificativa - para qualquer um dos lados. Em uma a¢ao na qual se
debata a abusividade ou ndo de determinada pratica adotada por uma operadora de
internet, a resposta fornecida pelo Judicidrio ird tensionar todo o setor: sua
improcedéncia representard uma chancela para que a conduta seja amplamente adotada,
estimulando sua ocorréncia; sua improcedéncia, por outro lado, levantara um
indispensavel alerta contrario a essa opcao.

Como consequéncia, seja em uma demanda plurissubjetiva (o que, quando possivel, é
preferivel) ou ndo, o impacto escalonado existe. Isso, repete-se, ndo deve levar a uma
instrumentalizacdo do sujeito ou do litigio, tampouco justificar que eventuais ordens ou
reparacdes excedam desarrazoadamente ou sem justificativa as peculiaridades do caso
concreto.

Ainda nesse debate, porém, é importante destacar o momento histdrico que vivemos,
com a iminente reforma do Cédigo Civil, particularmente no campo da responsabilidade
civil, que pode impactar diretamente o tema do processo como elemento de equilibrio
setorial. Isso, especialmente, caso se avance no reconhecimento de uma sistematica de
danos punitivos e pedagdgicos no direito brasileiro. Nesse caso, torna-se ainda mais clara
a importancia de medidas processuais comunicantes entre as esferas individuais e
coletivas.

De fato, ao reconhecer-se que violagdes sistematicas e patoldgicas em face de direitos
admitem indenizagbes com fins repressivos e pedagdgicos, também se apresenta
razodvel facultar aos magistrados a possibilidade de imposicdo de indenizagdes, em
demandas individuais, voltadas a reparacdo publica em casos estruturais. Hd uma duplice
vantagem na hipdtese: tanto se evita o enriquecimento indevido a parte individual,
guanto se sinaliza e se repara esse aspecto social decorrente das violagdes, desnudando
a clara ligacdo entre demandas de massa e o interesse social na corregdo das situagdes
patoldgicas. E importante lembrar que se posiciona aqui um dos mais importantes
legados do préprio processo estrutural. E que, entendendo a perspectiva macro dessa
espécie de processo, seria viavel compreender também que eventual condenacao
proferida em seu ambito poderia dispor de plasticidade. Entram em cena elementos
como fundos e técnicas de efetivacdo descontruida %°.

% Ver, sobre o tema, ARENHART, Sérgio Cruz. OSNA, Gustavo. JOBIM, Marco Félix. Curso de Processo Estrutural.
2 ed. rev. ampl. e atual. Sdo Paulo: Ed. RT, 2022. p.257 e ss.



Para ilustrar o problema, perceba-se que, tradicionalmente, nosso sistema de
responsabilidade civil sempre procurou equilibrar, de maneira harmonica e simétrica,
suas funcdes de reparacdo e de punigdo %°. Isso, porém, de maneira puramente
endoprocessual; puramente polarizada nos elementos internos da disputa.

Em situagbes como aquelas aqui indicadas, esse esbogo seria insuficiente. Afinal,
irregularidades enraizadas o bastante a ponto de conferir natureza desconforme a uma
determinada conduta costumam ser marcada pela reiteragdao. Ao pensar-se nesse tipo de
situacao, é usual que se chegue a estabelecer uma racionalidade capaz de demonstrar
que o jlicito compensa. Assim, sob o seu enfoque tradicional, inexistiria como olhar
microscopicamente o processo e considerar seu resultado satisfatéorio: embora a
indenizacdo fosse adequada sob um prisma, ocasionaria enriquecimento ilicito sob o
outro; embora a fixacdo de um montante substancial pudesse ser adequada a conduta do
réu, seria desproporcional ao abalo casuisticamente veiculado #’.

Diante disso, a interseccdo entre as tutelas executivas atipicas e a funcionalizacdo da
responsabilidade civil representa um campo fértil. A abordagem busca transcender a
l6gica tradicional da reparagao individual, propondo um modelo que alinha os efeitos
pecuniarios das decisdes judiciais com objetivos coletivos mais amplos.

Perceba-se que os processos estruturais, por sua natureza complexa e multifacetada,
frequentemente demandam mecanismos de execucdo que vdo além das formas
tradicionais de tutela jurisdicional. Neste contexto, a imposicdo de multas e de
condenacgbes assume um papel crucial ndo apenas como meio de coercdo, mas como
instrumento de transformacdo institucional. Também destacamos o papel
comunicacional dessas tutelas pecunidrias, como as astreintes, pois sinalizam uma
equivaléncia econdmica e o comado jurisdicional de uma contraindicagdo a um
determinado comportamento.

4 Ver na doutrina brasileira, sustentando uma ressignificagdo desse desenho, entre outros, VENTURI, Thais
Gouveia Pascoaloto. Responsabilidade Civil Preventiva. Sdao Paulo: Malheiros, 2014. Ainda, com olhar
parcimonioso quanto ao tema dos punitive damages e sua eventual aplicabilidade ao processo brasileiro (diante
de nosso quadro normativo e da sua conformagdo histérica), SCHREIBER, Anderson. Novos Paradigmas da
Responsabilidade Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

47 Assim, por exemplo, “APELACAO CIVEL - ACAO DE REPARACAO CIVIL - TRANSPORTE AEREO - CANCELAMENTO
DE VOO - VIAGEM INTERNACIONAL - PREJU{ZOS MORAIS - "QUANTUM" - ARBITRAMENTO - MAJORACAO -
POSSIBILIDADE. E devida reparagdo por danos morais advindos do cancelamento de voo, mormente quando
implica perda de compromissos pelo passageiro. Criticada pela doutrina mais atualizada, a concepgdo que
imprime finalidade punitiva a indenizagdo por danos morais (punitive damages) ndo se compatibiliza com o artigo
944 do Cddigo Civil, consoante o qual o arbitramento do quantum indenizatério deve nortear-se pela extensdo
do dano, devendo ser observada a gravidade das lesdes e os principios da razoabilidade e da proporcionalidade
na fixagdo do patamar reparatério. V.v O arbitramento da indenizagdo por danos morais deve alcangar a dupla
fungdo de compensar a vitima e punir o agente. A quantia fixada em instancia inferior pode ser majorada quando
o valor for considerado irrisério. Considera-se razoédvel o valor de RS 10.000,00 porque em consonancia o
posicionamento do e. STJ para situagdes analogas” (TJIMG - ApCiv 1.0000.20.471140-2/001 - 20.2 Camara Civel -
j. 30/9/2020 - julgado por Manoel dos Reis Morais - DJe 2/10/2020). Particularmente no ambito do STJ, sustenta-
se que “a aplicagao irrestrita das "punitive damages " encontra ébice regulador no ordenamento juridico patrio
gue, anteriormente a entrada em vigor do Cédigo Civil de 2002, vedava o enriquecimento sem causa como
principio informador do direito e apds a novel codificagdo civilista, passou a prescrevé-la expressamente, mais
especificamente, no art. 884 do Cddigo Civil de 2002” (REsp n? 210.101 PR, rel. Min. CARLOS FERNANDO
MATHIAS, dj. 20/11/2008).



Luiz Guilherme Marinoni*® bem pontua que o magistrado tem o poder-dever de encontrar
a técnica executiva idénea a tutela do direito, ainda que ndo expressamente prevista na
legislacao de regéncia. Esta perspectiva abre caminho para uma aplicagao mais flexivel e
criativa das multas e condenagdes no ambito dos processos estruturais.

No contexto estrutural, a imposicao de multas pode servir a multiplos propdsitos. Daniel
Mitidiero*® aponta que a efetividade da tutela jurisdicional em litigios complexos
demanda uma visdao mais ampla dos efeitos patrimoniais das decisGes judiciais. Nesta
perspectiva, os efeitos pecunidrios adicionais podem ser vistos como um mecanismo para
amplificar o impacto transformador dos processos estruturais.

No ambito do Processo do Trabalho, ja existiu uma iniciativa interessante de se
reconhecer a figura do Dumping Social em demandas individuais com a imposicdao de
multas adicionais e penalidades que tanto poderiam ir para a parte individual quanto para
uma finalidade coletiva. O Tribunal Superior do Trabalho, reconhecendo a exigéncia da
adstricdo, afastou as condenacbes, porém a ideia de uma “ponte comunicante” entre
tutelas individuais e efeitos coletivos é algo que merece maior reflexdo, especialmente
diante do paradigma dos processos estruturais.

Um bom exemplo é dado por diferentes casos de consumo. Imagine-se que determinada
empresa possui demandas massificadas e que as imposicoes de san¢des individuais e
condenacbes em danos morais na litigiosidade difusa ndo tém sido suficiente para mudar
a cultura comportamental violadora. Imagine-se que nem mesmo com condenagdes em
tutelas coletivas especificas (dano moral coletivo) foi possivel obter-se o efeito na
alteracado do estado de coisas.

O cendrio hipotético mostra que a mera indugao das condenag¢des nao foi suficiente.
Logo, o estimulo financeiro ndo bastou nos casos individuais, nem nos coletivos. Com o
processo estrutural, contudo, é possivel estabelecer um sistema de performance que
comunique a realidade da litigiosidade difusa com consequéncias estruturais concretas.
Como exemplo, é possivel imaginar que, no ambito de determinado processo estrutural,
adote-se como medida estruturante a incidéncia de multa adicional a ser aplicada para
cada condenacgdo sofrida pela ré em demandas individuais supervenientes afetas ao
mesmo problema. Com isso, cria-se um carater telescépico da condenacdo, baseado nas
condutas que a propria ré venha a tomar para reduzir sua litigiosidade. Na seara
extrajudicial, arranjos como estes podem ocorrer em termos de ajustamento de conduta.
Com efeito, o que se permite com essa funcionalizagdo comunicante entre as tutelas
estrutural e individual é exatamente fomentar que um agente do problema estrutural
busque ativamente modificar sua prépria conduta, levando em considerac¢ao a realidade
difusa sentida pelo Poder Judiciario e suportada pela coletividade. E a proposta de
direcionar os efeitos pecunidrios adicionais decorrentes de demandas individuais para
finalidades coletivas representa uma inovacdo significativa na funcionalizacdo da
responsabilidade civil. Esta abordagem busca estabelecer uma conexdo direta entre a

48 MARINONI, Luiz Guilherme. Técnica processual e tutela dos direitos. 5. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2018

4 MITIDIERO, Daniel. Colaboragéo no processo civil: pressupostos sociais, I6gicos e éticos. 3. ed. S3o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2015.



reparagao individual e a transformacgao estrutural. A sua implementagdo pode seguir,
exemplificativamente, os seguintes passos:

(i) Identificacdo. No processo estrutural, seriam identificadas as
areas que necessitam de intervencao e as finalidades coletivas a
serem perseguidas;

(i) Vinculagdo. As demandas individuais relacionadas ao problema
estrutural seriam vinculadas ao processo principal;

(iii) Quantificacdo: Além da reparacdo individual, seria calculado
um valor adicional destinado a finalidade coletiva;

(iv) Destinagdo: Os recursos adicionais seriam direcionados a um
fundo especifico ou diretamente aplicados nas acdes de
transformacdo estrutural.

A implementacdo desse modelo, sem duvidas, passa por desafios. De todo modo, a
abordagem encontra respaldo sélido na teoria da funcdo social da responsabilidade civil,
como proposta por Nelson Rosenvald®® - reconhecendo-se que a responsabilidade civil
contemporanea deve ir além da mera compensacao individual, assumindo um papel de
transformacdo social. Ao alinhar os efeitos pecunidrios das decisdes judiciais com
objetivos coletivos mais amplos, o caminho pode contribuir para uma transformacgdo mais
efetiva e duradoura das realidades institucionais complexas.

4, Conclusao

Inegavelmente, os processos estruturais exsurgem como uma ferramenta inovadora e
potencialmente transformadora no cenario juridico contemporaneo, oferecendo uma
abordagem sistémica para enfrentar problemas complexos que desafiam as estruturas
tradicionais do sistema de justica.

Ao longo deste artigo, exploramos diversos aspectos ligados a esse campo. A analise
realizada permite-nos chegar a algumas conclusdes importantes.

Primeiramente, os processos estruturais apresentam um potencial significativo para
promover mudancas sistémicas em instituicbes e praticas sociais que perpetuam
violagOes de direitos. Sua abordagem holistica permite atacar as raizes dos problemas,
em vez de apenas tratar seus sintomas.

Assim, uma das suas aplicacGes mais promissoras é no enfrentamento da litigiosidade de
massa. Ao abordar as causas subjacentes que geram a multiplicacdo de litigios, e os

0 ROSENVALD, Nelson. As fungdes da responsabilidade civil: a reparagdo e a pena civil. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva,
2017.



incentivos que condicionam os atores sociais e econdmicos, esses processos podem
contribuir para otimizar o tratamento adequado de litigios o sistema judiciario e
promover solugdes mais eficientes e duradouras.

Também por conclusdo, chamamos a atengao para a necessidade de um maior estudo e
investigacdao sobre a integragdo entre tutelas executivas atipicas e a funcionalizagao da
responsabilidade civil no contexto dos processos estruturais. Trata-se de potencial novo
horizonte para aprimorar o impacto das decisdes judiciais. Por exemplo, a proposta de
direcionar efeitos pecunidrios adicionais para finalidades coletivas representaria uma
evolucdo significativa na forma como concebemos a reparacao de danos e a promogao
de mudancas sociais.

Do mesmo modo, parece que a teoria dos nudges deve ser incorporada e discutida dentro
do paradigma das demandas estruturais, pois, em verdade, os magistrados atuam como
verdadeiros arquitetos da estrutura de incentivos — buscando amoldar condutas humanas
no mundo real para a reformulacdo dos problemas e questdes estruturais.

Ao fim e ao cabo, os processos estruturais representam uma evolucao significativa na
busca por uma justica mais efetiva e transformadora. Eles oferecem uma resposta
promissora aos desafios complexos enfrentados pelos sistemas judiciais
contemporaneos. A reflexdo construtiva ao seu respeito, entdo, é recomendada e
essencial.
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